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Niniejszy dokument zostağ sporzŃdzony na zlecenie Urzňdu Miejskiego w Miňdzyzdrojach 

do jego wyğŃcznego wykorzystania. 

Agencja marketingowa ĂGreen House Paweğ Krancò zastrzega moŨliwoŜĺ publikacji 

niniejszego dokumentu w jakimkolwiek serwisie internetowym. 

Materiağem prezentujŃcym niniejszy dokument jest prezentacja multimedialna zağŃczona 

do niniejszego dokumentu na noŜniku CD.
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1. Wstňp 
 

Mamy przyjemnoŜĺ zaprezentowaĺ PaŒstwu analizň marketingowŃ 

miasta i gminy Miňdzyzdroje ï kurortu nadmorskiego leŨŃcego 

na p·ğnocnym-zachodzie Polski, na terenie wojew·dztwa zachodnio-

pomorskiego. 

Celem poniŨszej analizy jest okreŜlenie pozycji marketingowej 

miasta na tle regionu i konkurencyjnych miast poprzez kompleksowe 

zbadanie rynkowych reali·w turystycznych i inwestycyjnych na terenie 

Miňdzyzdroj·w. Uzyskane dziňki tej analizie informacje i sformuğowane na ich 

podstawie wnioski posğuŨŃ do przygotowania szczeg·ğowych plan·w 

dziağania o charakterze marketingowym, majŃcych doprowadziĺ do: 

Á pozyskania zewnňtrznych inwestor·w wraz z kapitağem i know-how, 

Á promocji turystycznej miasta, 

Á budowy toŨsamoŜci terytorialnej podmiot·w dziağajŃcych na terenie 

Miňdzyzdroj·w. 

Analiza marketingowa Miňdzyzdroj·w dotyczy dw·ch kluczowych 

element·w dziağalnoŜci kurortu. Pierwszy z nich to rynek inwestycji 

realizowanych na terenie gminy. Drugi element to rynek turystyczny, czyli 

osoby wybierajŃce Miňdzyzdroje na miejsce swojego wypoczynku. Oba rynki 

sŃ ze sobŃ ŜciŜle powiŃzane i uzaleŨnione, zar·wno pod wzglňdem 

marketingowym jaki i ekonomicznym.  

Nadrzňdnym celem podejmowanych dziağaŒ marketingowych jest 

zwiňkszenie poziomu zadowolenia i satysfakcji mieszkaŒc·w miasta oraz 

organizacji na nim funkcjonujŃcych. Dziağania marketingowe sŃ integralna 

czňŜciŃ polityki spoğeczno gospodarczej samorzŃdu. Konieczne jest 

uzyskanie jej akceptacji przez spoğecznoŜĺ lokalnŃ. 

MerytorycznŃ czňŜĺ opracowania oparto na informacjach 

uzyskanych: 

Á dziňki uprzejmoŜci Urzňdu Miejskiego w Miňdzyzdrojach, 

Á na podstawie formalnych i nieformalnych wywiad·w z osobami 

dziağajŃcymi na rynku inwestycyjnym, turystycznym, hotelowym, 
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Á na podstawie badaŒ marketingowych przeprowadzonych poŜr·d 

polskich turyst·w odwiedzajŃcych Miňdzyzdroje, 

Á na podstawie wiedzy i praktyki autor·w opracowania, 

Á literatury fachowej, w tym gğ·wnie marketingowej, zwiŃzanej 

z marketingiem terytorialnym.  

Analiza marketingowa Miňdzyzdroj·w opracowana zostağa wedğug 

nastňpujŃcej logiki: dane wejŜciowe Ÿ analizy czŃstkowe Ÿ analiza SWOT. 

Analiza marketingowa zostağa podzielona na szeŜĺ czňŜci. CzňŜĺ pierwsza 

dotyczy rozpoznania otoczenia Miňdzyzdroj·w w ujňciu mikro 

i makroekonomicznym. Mikrootoczenie opisuje obecnŃ sytuacjň spoğeczno-

ekonomicznŃ na terenie miasta. Makrootoczenie obrazuje og·lnokrajowe 

i og·lnoeuropejskie trendy gospodarcze majŃce bezpoŜredni wpğyw 

na potencjağ rozwoju Miňdzyzdroj·w. CzňŜĺ druga zawiera analizň sytuacji 

konkurencyjnej na rynku turystycznym i inwestycyjnym. Przeprowadzono 

w niej szczeg·ğowe badania zwiŃzane z dostňpnoŜciŃ grunt·w 

inwestycyjnych w miastach konkurencyjnych wobec Miňdzyzdroj·w. 

JednoczeŜnie poddano analizie oferty i atrakcje turystyczne proponowane 

przez te miasta potencjalnym odwiedzajŃcym. Trzecia czňŜĺ analizy 

marketingowej dzieli rynek turystyczny i inwestycyjny na sektory. Podziağ 

rynku umoŨliwia lepsze dostosowanie strategii do potrzeb poszczeg·lnych 

grup odbiorc·w. Temu samemu celowi sğuŨy badanie zachowaŒ turyst·w 

i inwestor·w dziağajŃcych na terenie Miňdzyzdroj·w. CzňŜĺ piŃta obrazuje 

pozycjň Miňdzyzdroj·w na rynku turystycznym, jest szczeg·ğowym 

podsumowaniem badaŒ przeprowadzonych na potrzeby analizy w miastach 

zachodniej i poğudniowej czňŜci Polski. PrzeglŃd obszar·w analizy sytuacji 

na rynku inwestycyjnym i turystycznym w Miňdzyzdrojach uporzŃdkowuje 

sz·sta czňŜĺ, czyli analiza SWOT. Jest to analiza, kt·ra nie wprowadza 

nowego obszaru zainteresowania do analizy, a jedynie grupuje 

dotychczasowe elementy majŃce wpğyw na dziağalnoŜĺ marketingowŃ 

samorzŃdu. Uwzglňdnia ona czynniki zewnňtrzne, czyli szanse i zagroŨenia 

rynkowe oraz czynniki wewnňtrzne, czyli silne i sğabe strony jednostki 

terytorialnej a przede wszystkim jej dziağaŒ marketingowych. 
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Syntetyczne zestawienie szans i zagroŨeŒ oraz silnych i sğabych 

stron daje moŨliwoŜĺ szerokiego spojrzenia na obecnŃ sytuacjň rynkowŃ 

opisywanego regionu. Analiza SWOT jest doskonağym narzňdziem 

wspomagajŃcym formuğowanie cel·w i strategii marketingowych, w oparciu 

o kt·re samorzŃd moŨe realizowaĺ kolejne etapy strategii marketingowej. 
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2. UrzŃd Miejski w Miňdzyzdrojach jako podmiot 
na rynku turystycznym i inwestycyjnym 

 

 

Nazwa organizacji: UrzŃd Miejski w Miňdzyzdrojach 

Adres: Miňdzyzdroje, ul. KsiŃŨŃt Pomorskich 5 

Regon: 001089551 

NIP: 855-00-21-750 
 

 
 

UrzŃd Miejski w Miňdzyzdrojach dziağa na podstawie ustawy 

o samorzŃdzie terytorialnym z dnia 8 marca 1990 roku oraz ustawy 

o samorzŃdzie gminnym z dnia 29 grudnia 1998 roku. Burmistrz 

Miňdzyzdroj·w, pan Leszek Tomasz Dorosz i Rada Miejska Miňdzyzdroj·w 

zostali wyğonieni w drodze wybor·w powszechnych 12 listopada 2006 roku.  

UrzŃd Miejski w Miňdzyzdrojach obejmuje zarzŃdzanie miastem 

i gminŃ Miňdzyzdroje, w kt·rej skğad wchodzŃ soğectwa Lubin, Wapnica 

i Wicko. 

Leszek Tomasz Dorosz jest kierownikiem Urzňdu Miejskiego, 

zwierzchnikiem sğuŨbowym pracownik·w Urzňdu i kierownik·w jednostek 

organizacyjnych Miasta. Burmistrz kieruje Urzňdem poprzez wydawanie 

akt·w kierownictwa wewnňtrznego (zarzŃdzeŒ, decyzji organizacyjnych, 

pism ok·lnych i poleceŒ sğuŨbowych). Burmistrz nadzoruje pracň kom·rek 

organizacyjnych Urzňdu przy pomocy Zastňpcy ï Mateusza FlotyŒskiego, 

Sekretarza ï Henryka Nogala i Skarbnika ï Agnieszki Francukiewicz.  

Podstawowym zadaniami Burmistrza, wykonywanymi przy pomocy 

Urzňdu Miejskiego sŃ: 

Á przygotowywanie projekt·w uchwağ Rady Miejskiej,  

Á okreŜlanie sposobu wykonywanie uchwağ,  

Á gospodarowanie mieniem komunalnym,  

Á realizacja budŨetu. 

Planowane dochody budŨetowe w roku 2009 wyniosŃ 64,5 mln zğ. 

WiňkszoŜĺ ï 42 mln zğ ï ma pochodziĺ ze sprzedaŨy majŃtku gminy, w tym 

gğ·wnie z przeznaczeniem na inwestycje. BudŨetowe wydatki zaplanowano 
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na kwotň blisko 67 mln zğ. Wydatki bieŨŃce to kwota 30 mln zğ. Planowany 

deficyt zostanie pokryty przychodami pochodzŃcymi z zaciŃgniňtej poŨyczki 

oraz z wolnych Ŝrodk·w na rachunku gminy. BudŨet Miňdzyzdroj·w na rok 

2009 spotkağ siň z niemal stu procentowŃ akceptacjŃ Rady Miejskiej. 

29 grudnia 2008 roku przedstawiony projekt budŨetu poparğo 11 radnych, 

przeciwny byğ jeden radny.  

WŜr·d inwestycji planowanych przez UrzŃd Miejski na szczeg·lnŃ 

uwagň, zasğugujŃ te projekty, kt·re wpğynŃ na poprawň atrakcyjnoŜci 

turystycznej i inwestycyjnej gminy. SŃ to: 

Á budowa Amfiteatru przy ul. Bohater·w Warszawy, 

Á budowa ŜcieŨki rowerowej wzdğuŨ projektowanego ciŃgu promenady 

nadmorskiej, 

Á budowa kğadki na koronie wydmy z miejscami wypoczynkowymi, 

Á modernizacja Parku Zdrojowego wraz z modernizacjŃ placu zabaw, 

w tymŨe parku, 

Á stworzenie systemu monitoringu miasta. 

UrzŃd Miejski w Miňdzyzdrojach planuje realizacjň inwestycji 

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego wsp·ğfinansowanego 

ze Ŝrodk·w Unii Europejskiej. Na modernizacjň infrastruktury turystycznej 

przeznaczonych zostanie w 2009 roku ponad 12,5 mln zğ. Realizowany 

bňdzie wsp·lny polsko-niemiecki projekt w zakresie edukacji ekologicznej, 

budowy dr·g rowerowych, zejŜĺ na plaŨň oraz kğadki spacerowej na koronie 

wydmy ï planowane koszty w 2009 roku wyniosŃ 1,15 mln zğ. 

Optymistycznym sygnağem pğynŃcym z budŨetu  jest zaplanowanie na 2010 

rok ponad 3 mln zğ na uzbrojenie teren·w inwestycyjnych na terenie miasta 

Miňdzyzdroje. Sprawne udostňpnienie inwestorom niezbňdnych medi·w, 

zwiňksza szanse na korzystnŃ sprzedaŨ grunt·w przez gminň, a co za tym 

idzie, uzyskanie wysokich przychod·w miasta Miňdzyzdroje z tego tytuğu. 

W roku 2009 UrzŃd Miejski planuje uzyskaĺ blisko 42 mln zğ 

ze sprzedaŨy nastňpujŃcych nieruchomoŜci: 

Á dziağka nr 439, o powierzchni 22 880 m2 - nieruchomoŜĺ 

niezabudowana, tzw. Kawcza G·ra, 
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Á nieruchomoŜci niezabudowane poğoŨone w Wicku, ul. ŧwirowa, dziağki 

o nr 120/28, 120/19, 120/29, 120/34, 120/30, 120/34, 120/31, 120/32, 

120/33, 120/35, 

Á dziağka nr 85/6, o powierzchni 23 790 m2 - nieruchomoŜĺ 

zabudowana poğoŨona w Lubinie przy ul. Gğ·wnej 9-10, 

Á dziağka nr 487/25, o powierzchni 3 691 m2, dziağka nr 487/26 

o powierzchni 2 100 m2 i czňŜĺ dziağki nr 487/23 o powierzchni okoğo 

1 500 m2 - nieruchomoŜĺ niezabudowana poğoŨona w Miňdzyzdrojach 

przy ul. NowomyŜliwskiej, 

Á dziağka nr 4/1 o powierzchni 1 521 m2 - nieruchomoŜĺ zabudowana 

poğoŨona w Miňdzyzdrojach przy ul. DŃbr·wki 13, 

Á  dziağka nr 595 o powierzchni 461 m2 - nieruchomoŜĺ niezabudowana 

poğoŨona w Miňdzyzdrojach przy ul. Zwyciňstwa 2a, 

Á dziağka nr 11/9 o powierzchni 584 m2 - nieruchomoŜĺ zabudowana, 

poğoŨona w Miňdzyzdrojach przy ul. Wesoğej 4, 

Á dziağka nr 17 o powierzchni 362 m2 - nieruchomoŜĺ zabudowana 

poğoŨona w Miňdzyzdrojach przy ul. Zwyciňstwa 50a. 

Przez ostatnie cztery lata wydatki na promocjň systematycznie 

rosğy. W 2005 roku wynosiğy 60 tys. zğ. W roku ubiegğym siňgnňğy kwoty 

3,250 mln zğ. Plany budŨetowe na rok 2009 wskazujŃ na kolejny wzrost 

nakğad·w na promocjň Miňdzyzdroj·w. Na ten cel zostanie przeznaczonych 

3,500 mln zğ. (wykres 1): 
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Wykres 1 Wydatki wğadz samorzŃdowych na promocjň Miňdzyzdroj·w 

 

 

 

Ŧr·dğo: Dane uzyskane z Urzňdu Miejskiego w Miňdzyzdrojach 

 

Obecnie w Urzňdzie Miejskim w Miňdzyzdrojach zatrudnionych jest 

51 os·b. Koszty wynagrodzeŒ pracownik·w wynoszŃ 3,012 mln zğ 

(wynagrodzenia plus pochodne) i stanowiŃ 4,49% og·ğu wydatk·w. Koszty 

utrzymania urzňdu (administracja) wynoszŃ 3 mln zğ i stanowiŃ 4,48% og·ğu 

wydatk·w. 

Ostatni rok przyni·sğ zakoŒczenie kilku istotnych inwestycji 

realizowanych przez UrzŃd Miejski. ZakoŒczono rozbudowň Centrum 

Informacji Turystycznej, tzw. ĂBalbinkňò, powiňkszono plac zabaw, 

umiejscowiony przy Promenadzie Gwiazd - zamontowano na nim 

nowoczesne, przyjazne dzieciom urzŃdzenia. Nowa siedziba Informacji 

Turystycznej, przy promenadzie zostağa oddana do uŨytku 1 lipca 2008 r. 

Informacja jest czynna codziennie, od poniedziağku do piŃtku w godz. Od 900 

do 1900 oraz w soboty i niedziele od 900 do 1700. 

WŜr·d trwajŃcych inwestycji na szczeg·lnŃ uwagň zasğugujŃ: 

rozbudowa hali sportowej z zapleczem przy Szkole Podstawowej nr 1 

w Miňdzyzdrojach, budowa Amfiteatru wraz zapleczem i zabudowŃ 
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towarzyszŃcŃ oraz niezbňdnŃ infrastrukturŃ technicznŃ przy ul. Bohater·w 

Warszawy, rekultywacja nieczynnego skğadowiska odpad·w komunalnych 

w Miňdzyzdrojach. 

Struktura grunt·w w Miňdzyzdrojach przedstawia siň nastňpujŃco: 

grunty rolne ï 3,26%, grunty zabudowane i zurbanizowane ï 3,31%, grunty 

leŜne, zadrzewione i zakrzaczone ï 44,02%, grunty pod wodami ï 46,44%, 

nieuŨytki ï 2,94%, tereny r·Ũne ï 0,3%. Grunty zabudowane 

i zurbanizowane dodatkowo dzielimy na: tereny rekreacyjne ï 0,64%, tereny 

mieszkaniowe ï 0,53%, tereny przemysğowe ï 0,76%, zurbanizowane tereny 

niezabudowane ï 0,17%, tereny komunikacyjne ï 1,21%. 
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3. Rozpoznanie mikrootoczenia 

3.1 SpoğecznoŜĺ lokalna 

Miňdzyzdroje to kurort nadmorski, w kt·rym zameldowanych jest 

obecnie 6 549 os·b (2008 r.). Szacunkowa liczba gospodarstw domowych 

wynosi 2 205. IloŜĺ os·b zameldowanych nie zmieniğa siň znaczŃco przez 

ostatnich 5 lat, mimo Ũe wybudowane zostağy liczne inwestycje 

mieszkaniowe i wypoczynkowe.  

 

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 

IloŜĺ os·b zameldowanych w Miňdzyzdrojach 6594 6593 6503 6559 6549 

 

Brak znaczŃcych zmian w iloŜci os·b zameldowanych 

w Miňdzyzdrojach oznacza, Ũe przewaŨajŃca liczba os·b nabywajŃcych 

lokale w Miňdzyzdrojach, czyni to w celach letniskowych lub inwestycyjnych, 

a nie osadniczych.  

W Miňdzyzdrojach dziağa obecnie blisko 400 podmiot·w 

prowadzŃcych zarejestrowanŃ dziağalnoŜĺ gospodarczŃ. Ich dziağalnoŜĺ jest 

w gğ·wnej mierze zwiŃzana z turystykŃ. Bez pracy w Miňdzyzdrojach 

pozostaje obecnie ok. 350 os·b, stopa bezrobocia wynosi ok. 8%.  

Nieformalne wywiady i spotkania z mieszkaŒcami Miňdzyzdroj·w 

wskazujŃ na kilka kluczowych dziağaŒ, kt·re zwiňkszyğyby poziom 

zadowolenia mieszkaŒc·w z obecnej dziağalnoŜci Urzňdu Miejskiego. SŃ to: 

Á inwestycje w infrastrukturň miejskŃ i podwyŨszenie estetyki kurortu ï 

np. chodniki, drogi, trawniki, parki, oŜwietlenie, itp., 

Á pozyskiwanie wiňkszej iloŜci inwestor·w branŨy hotelarskiej ï takie 

dziağanie powinno w dğugim okresie czasu przynosiĺ wiňksze korzyŜci 

niŨ sprzedaŨ dziağek pod budownictwo mieszkaniowe, tzw. 

apartamentowe; korzyŜci upatruje siň takŨe w prowadzonej przez 

takie podmioty wğasnej promocji , kt·ra przy okazji promuje takŨe 

same Miňdzyzdroje, 

Á sprawniejsze zarzŃdzanie obszarami handlowymi w Miňdzyzdrojach ï 

wydane dğugoletnie pozwolenia na handel w kluczowych
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Á  turystycznych miejscach kurortu mogŃ zmniejszaĺ ich atrakcyjnoŜĺ 

dla wczasowicz·w.  

JednoczeŜnie pozytywnym aspektem przeprowadzonych 

wywiad·w jest brak zastrzeŨeŒ mieszkaŒc·w Miňdzyzdroj·w w zakresie 

polityki socjalnej, spoğecznej, kulturalno-oŜwiatowej.  

3.2 TuryŜci i baza wypoczynkowa 

BranŨa turystyczna jest kluczowŃ gağňziŃ usğugowŃ 

w Miňdzyzdrojach. Sezon turystyczny rozpoczyna siň juŨ na poczŃtku maja. 

WŜr·d turyst·w najczňŜciej spotkaĺ moŨna mieszkaŒc·w Szczecina, 

Gorzowa Wielkopolskiego, Poznania, Wrocğawia, Berlina. PoczŃtkowo sezon 

ma charakter weekendowy. Wyznacznikiem terminu przyjazdu jest w tym 

wypadku gğ·wnie pogoda. Szczyt sezonu przypada na okres od 15 lipca 

do 15 sierpnia. To wğaŜnie wtedy, jak wynika z informacji uzyskanych 

od przedstawicieli branŨy hotelarskiej, wykorzystanie miejsc noclegowych 

siňga 100%. W lipcu i sierpniu w weekendy przebywa tu ponad 70 tysiňcy 

turyst·w. SŃ to dane oficjalne. Wğadze samorzŃdowe szacujŃ, Ũe liczba 

turyst·w moŨe byĺ wiňksza nawet o 20 tysiňcy os·b. Ta powaŨna r·Ũnica 

wynika z faktu, iŨ nie ewidencjonuje siň wszystkich os·b przyjeŨdŨajŃcych 

do kurortu. Osoba, kt·ra nocuje w domu wczasowym lub wypoczynkowym, 

pensjonacie, hotelu, itp., jest zobowiŃzana zameldowaĺ siň na pobyt 

czasowy przed upğywem 24 godzin od chwili przybycia u kierownika zakğadu. 

Osoba, kt·ra przybywa do Miňdzyzdroj·w w celach turystyczno-

wypoczynkowych i nie korzysta z powyŨszych zakğad·w, jest zwolniona 

z obowiŃzku zameldowania siň, jeŨeli jej pobyt nie przekracza 30 dni.  

Nasilenie odwiedzin turyst·w ma r·wnieŨ charakter 

okolicznoŜciowy. Szczeg·lnie atrakcyjne turystycznie sŃ tzw. dğugie 

lub przedğuŨone weekendy. Wpğyw na odwiedziny turyst·w majŃ Ŝwiňta 

koŜcielne lub paŒstwowe, jak na przykğad BoŨe Ciağo, czy DzieŒ 

NiepodlegğoŜci. Takie wyjŃtkowe dni w polskim kalendarzu sprawiajŃ, 

Ũe pogoda odgrywa w·wczas dla turyst·w drugorzňdne znaczenie. Na iloŜĺ 

turyst·w w Miňdzyzdrojach majŃ r·wnieŨ wpğyw imprezy organizowane 

na terenie gminy. Flagowym wydarzeniem kulturalnym jest tradycyjny juŨ 
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Festiwal Gwiazd, ale iloŜĺ turyst·w zwiňkszajŃ takŨe inne przedsiňwziňcia, 

jak chociaŨby turniej golfowy organizowany na polu golfowym w Koğczewie, 

kt·ry w szczeg·lnoŜci przyciŃga turyst·w ze Skandynawii (Dania i Szwecja).  

Szczyt sezonu turystycznego koŒczy siň w poğowie sierpnia. 

ZauwaŨalny jest w·wczas spadek zainteresowania wŜr·d turyst·w. 

Wykorzystanie miejsc noclegowych siňga w·wczas ok. 70%. średnie roczne 

wykorzystanie miejsc noclegowych wg danych z Urzňdu Statystycznego 

w wynosi Miňdzyzdrojach ok. 49%. Mniejsza iloŜĺ przyjazd·w nie oznacza 

jednak, Ũe Miňdzyzdroje cağkowicie pustoszejŃ. We wrzeŜniu, paŦdzierniku, 

maju i czerwcu do kurortu przybywajŃ uczestnicy spotkaŒ branŨowych 

i konferencji. Wykorzystywane sŃ w·wczas dostňpne w Miňdzyzdrojach sale 

konferencyjne, z kt·rych najwiňksza jest w stanie pomieŜciĺ ok. 400 os·b. 

Oznacza to, Ũe organizacja wiňkszych spotkaŒ branŨowych i szkoleŒ 

wymaga wsp·ğpracy kilku hoteli.  

Ferie zimowe w Polsce w coraz wiňkszym stopniu wpğywajŃ 

na wyrost iloŜci turyst·w w Miňdzyzdrojach. Osoby zniechňcone tğokiem 

na narciarskich stokach wybierajŃ kurort by siň zrelaksowaĺ, pospacerowaĺ 

po plaŨy, zaŨyĺ ŜwieŨego powietrza. Podobne zwiňkszenie ruchu 

turystycznego wystňpuje w okresie jesiennej przerwy w nauce na terenie 

Niemiec i Danii. Ferie zwyczajowo nazywane Ăkartoflanymiò przypadajŃ 

na paŦdziernik.  

Turystyka, jako podstawowa gağŃŦ dziağalnoŜci w Miňdzyzdrojach 

zostağa opisana w kilku poniŨszych rozdziağach. Rozwiniňte zostağy 

nastňpujŃce zagadnienia, wpğywajŃce na dopasowanie oferty marketingowej 

do potrzeb turysty: segmentacja rynku (rozdziağ 6), analiza zachowaŒ 

turyst·w (rozdziağ 6.1), analiza atrakcyjnoŜci gminy jako produktu 

turystycznego (rozdziağ 7).  

Ostatni kompleksowy spis dostňpnych miejsc noclegowych, 

punkt·w zbiorowego zakwaterowania odbyğ siň w 2001 roku i zostağ 

przeprowadzony przez PolskŃ Agencjň Rozwoju Turystyki. autorzy audytu 

turystycznego, poza prezentacjŃ podstawowych atrakcji turystycznych 

dostňpnych w gminie Miňdzyzdroje, przeprowadzili kompleksowŃ 

inwentaryzacjň iloŜci miejsc noclegowych. Podobne badania sŃ cennym



Rozpoznanie mikrootoczenia ς ²ŀƭƻǊȅ ǘǳǊȅǎǘȅŎȊƴŜ aƛťŘȊȅȊŘǊƻƧƽǿ 14 

 

 14 

 Ŧr·dğem informacji o strukturze bazy turystycznej i moŨliwoŜciach 

jej rozwoju. Dynamiczny rozw·j dziağalnoŜci turystycznej w Miňdzyzdrojach 

wskazuje na koniecznoŜĺ przeprowadzenia kolejnego, aktualnego audytu, 

kt·ry tym razem obejmowağby takŨe mieszkania prywatne, tzw. apartamenty, 

wynajmowane dla potrzeb turystycznych. Szacowana iloŜĺ miejsc 

noclegowych w Miňdzyzdrojach siňga nawet 100 000 miejsc. SŃ to jednak 

dane szacunkowe, a to pociŃga za sobŃ koniecznoŜĺ kolejnej inwentaryzacji. 

Na terenie Miňdzyzdroj·w dziağa dziewiňĺ hoteli skategoryzowanych i dwa 

skategoryzowane pensjonaty wpisane do Ewidencji Obiekt·w Hotelarskich 

Ministerstwa Sportu i Turystyki.  

Cena pobytu w sezonie letnim w kwaterach prywatnych ksztağtuje 

siň w przedziale od 15 zğ do 70 zğ na dobň za tzw. ğ·Ũko. Cena zaleŨy 

od poğoŨenia kwatery, terminu przyjazdu i standardu kwatery. Ceny 

w pensjonatach, apartamentach i hotelach w sezonie letnim ksztağtujŃ siň 

od 80 zğ za dobň ze Ŝniadaniem za pok·j jednoosobowy do 400 zğ w hotelu 

Amber Baltic.  

3.3 Walory turystyczne miasta i gminy Miňdzyzdroje 

Gğ·wnym naturalnym atutem Miňdzyzdroj·w jest ich poğoŨenie 

nad morzem Bağtyckim. PlaŨa w Miňdzyzdrojach ma dğugoŜĺ ok. 5000 

metr·w. RozciŃga siň od bazy rybackiej aŨ do Lubiewa. Niespeğna poğowa 

dğugoŜci plaŨy jest utrzymywana przez UrzŃd Miasta. Na wyznaczonych 

odcinkach miasto powierza opiekň nad plaŨŃ prywatnym wğaŜcicielom 

oŜrodk·w wypoczynkowych i hoteli. 

SpoŜr·d licznych walor·w, jakie posiada miasto Miňdzyzdroje, 

najwiňkszŃ jest poğoŨenie na terenie gminy Miňdzyzdroje. Gmina leŨy na 

Wyspie Wolin nad Morzem Bağtyckim. Terytorium to obejmuje takŨe 

fragment Zalewu SzczeciŒskiego i czňŜĺ zatoki Zalewu - Jeziora Wicko 

Wielkie. CağŃ zachodniŃ czňŜĺ gminy zajmuje WoliŒski Park Narodowy, na 

terenie kt·rego znajduje siň kilka rezerwat·w, m.in. Ũubr·w i klif morski. 

Przez gminň prowadzi kilka szlak·w turystycznych. W skğad WoliŒskiego 

Parku Narodowego wchodzŃ: 

Á Centrum Edukacyjno-Muzealne, 

http://pl.wikipedia.org/wiki/Wolin_%28wyspa%29
http://pl.wikipedia.org/wiki/Morze_Ba%C5%82tyckie
http://pl.wikipedia.org/wiki/Zalew_Szczeci%C5%84ski
http://pl.wikipedia.org/wiki/Jezioro_Wicko_Wielkie
http://pl.wikipedia.org/wiki/Jezioro_Wicko_Wielkie
http://pl.wikipedia.org/wiki/Jezioro_Wicko_Wielkie
http://pl.wikipedia.org/wiki/Woli%C5%84ski_Park_Narodowy
http://pl.wikipedia.org/wiki/Rezerwat_przyrody
http://pl.wikipedia.org/wiki/%C5%BBubr
http://pl.wikipedia.org/wiki/Klif
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Á Zagroda Pokazowa ŧubr·w (ok. 1,5 km na wsch·d 

od Miňdzyzdroj·w), 

Á Klif morski, dochodzŃcy do 116 m n.p.m. (G·ra Grzywacz), 

Á 4 punkty widokowe, 

Á 3 miejsca postojowe, 

Á sieĺ szlak·w turystycznych i ŜcieŨek dydaktycznych (ğŃcznie 

ok. 50 km). 

 

Rysunek 1 Mapa wyspy Wolin z zaznaczonymi Miňdzyzdrojami 

Ŧr·dğo: http://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=Plik:Wolin-Topomap.png&filetimestamp=20080626123505 

 

Szczeg·lnie licznie odwiedzane miejsca podczas pobytu turyst·w 

w Miňdzyzdrojach to: jezioro Turkusowe o specyficznym zabarwieniu wody, 

Zagroda Pokazowa ŧubr·w oraz w pobliŨu Miňdzyzdroj·w, punkt widokowy 

na Wzg·rzu GosaŒ i ĂKawcza G·ra". 

Poza naturalnymi walorami tej czňŜci Polski, turyst·w przyciŃga 

piňkna architektura obiekt·w posadowionych wzdğuŨ nadmorskiej 

promenady, 300 metrowe molo i port podtrzymujŃcy rybackie tradycje 

regionu. Miňdzyzdroje oferujŃ r·wnieŨ szeroka gamň atrakcji sportowo-

rekreacyjnych. Na plaŨy znajdujŃ siň wypoŨyczalnie sprzňtu morskiego

http://pl.wikipedia.org/wiki/N.p.m.
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 (rowery, deski wind surfingowe, skutery wodne, itd.), zjeŨdŨalnie 

wodne. Pasjonaci golfa korzystajŃ z dziağajŃcego pola golfowego w 

pobliskim Koğczewie. Atuty gastronomiczne Perğy Bağtyku to liczne 

restauracje, tawerny i smaŨalnie ryb, kt·rych ofertň uzupeğniajŃ kawiarnie, 

lodziarnie oraz inne knajpki i punkty gastronomiczne. 

Letnia oferta wzbogacona jest wydarzeniami kulturalnymi. 

Najstarszym jest Festiwal Ch·ralny odbywajŃcy siň co roku w trzeciej 

dekadzie czerwca. JednakŨe bardziej popularny jest Festiwal Gwiazd 

organizowany tu od 1997 roku, dziňki kt·remu Miňdzyzdroje stağy siň letniŃ 

filmowŃ stolicŃ Polski. Co roku pojawiajŃ siň nowe odciski dğoni polskich 

i zagranicznych aktor·w i tw·rc·w filmowych na deptaku Promenady 

Gwiazd. Nieopodal tego miejsca dziağa r·wnieŨ centrum kulturalne 

z gabinetem figur woskowych. 

 

3.3.1 Promocja miasta 

 

W roku 2009 na promocjň regionu przeznaczono rekordowŃ kwotň 

3 500 000 zğ. WŜr·d imprez organizowanych w nadchodzŃcym sezonie 

w Miňdzyzdrojach, szczeg·lnŃ rolň w budowie wizerunku miasta bňdŃ 

peğniĺ: 

Á Festiwal Gwiazd ï od 1 do 7 lipca, 

Á Eurofestiwal ï od 30 kwietnia do 3 maja, 

Á II Miňdzynarodowy Festiwal Muzyczny ĂAmber Balticò ï 

od 21 do 24 maja,  

Á 44 Miňdzynarodowy Festiwal PieŜni Ch·ralnej ï od 21 do 27 czerwca 

Á Mityng Lekkoatletyczny im. Komara i ślusarskiego ï 17 sierpnia.  

Ponadto sğuŨby promocyjne ratusza planujŃ organizacjň innych 

imprez kulturalno-sportowych, udziağ w imprezach branŨy turystycznej 

promujŃcych gminň, takich jak targi turystyczne, udziağ w projekcie ĂBğňkitna 

Flagaò promujŃcym przyjazne dla turysty plaŨe na wybrzeŨu. Planowana jest 

ponadto kampania medialna. ZaangaŨowane majŃ byĺ w tň kampaniň stacje 

telewizyjne, radiowe, czasopisma i Internet. 
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Rok 2008 przyni·sğ w dziedzinie promocji Miňdzyzdroj·w 

zasadniczy przeğom. Przeprowadzone zostağy spoğeczne konsultacje. 

Ich celem byğ wyb·r nowego logo Miňdzyzdroj·w. 

 

Rysunek 2. Logo Miňdzyzdroj·w 

 

Dziağania promocyjne Urzňdu Miejskiego majŃ na celu 

rozpropagowanie nowego znaku firmowego miasta. Zaplanowano wydruk 

materiağ·w promocyjnych i gadŨet·w z nowym logo kurortu, jego ekspozycjň 

na wszystkich materiağach promocyjnych.  

3.4 Ochrona Ŝrodowiska 

W ostatnich latach dwukrotnie dochodziğo do zamkniňcia plaŨy 

ze wzglňdu na zagroŨenie bakteriologiczne. W 2007 r. zamkniňto kŃpielisko 

na odcinku od zejŜcia na plaŨň przy oŜrodku wypoczynkowym Gromada 

do Lubiewa. PlaŨa byğa zamkniňta przez dwa tygodnie, w okresie 

od 30 sierpnia do 13 wrzeŜnia. PrzyczynŃ wyğŃczenia plaŨy z uŨytku 

publicznego byğa obecnoŜĺ w pr·bkach wody morskiej pağeczek okrňŨnicy 

(ğac. escherichia coli). Zamkniňcie plaŨy w 2008 byğo bardziej uciŃŨliwe 

dla turyst·w, gdyŨ przypadğo na szczyt sezonu turystycznego i dotyczyğo 

silnie uczňszczanych odcink·w plaŨy w okolicy molo. Od 7 sierpnia 

do 21 paŦdziernika zamkniňta byğa plaŨa na odcinku od Bazy Rybackiej 

do molo. Powodem wyğŃczenia plaŨy z uŨytku byğa obecnoŜĺ bakterii 

salmonelli, mogŃcych wywoğaĺ ostre zatrucia pokarmowe. Poza 
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wymienionymi wyŨej przypadkami nie dochodziğo do podobnych alarm·w 

bakteriologicznych. Woda w kŃpielisku odpowiada wymaganiom 

makrobiologicznym i fizykochemicznym. Nie wystňpowağy takŨe zatrucia 

pokarmowe z przyczyn leŨŃcych po stronie lokali gastronomicznych. 

Na terenie gminy nie dziağajŃ duŨe zakğady produkcyjne, kt·re mogğyby 

w znaczŃcy spos·b wpğynŃĺ na pogorszenie jakoŜci powietrza, gleby 

lub wody. 

Ekologicznie Ŧr·dğa energii. Na terenie Miňdzyzdroj·w 

sporadycznie wykorzystywana jest energia odnawialna. Jedynie 

w prywatnych obiektach wykorzystywane sŃ baterie sğoneczne 

do podgrzewania wody. Baterie sğoneczne montowane sŃ na dachach 

budynk·w. 

Gmina Miňdzyzdroje leŨy na terenie objňtym programem Natura 

2000. Jest to program tworzenia w krajach Unii europejskiej wsp·lnego 

systemu obszar·w objňtych ochronŃ przyrody. RozporzŃdzenie Ministra 

środowiska z dnia 21 lipca 2004 roku w sprawie obszar·w specjalnej 

ochrony ptak·w Natura 2000 (Dz. U. Nr 229, poz. 2313) okreŜla szczeg·ğowo 

obszary objňte tym programem. WŜr·d obszar·w wyznaczonych w granicach 

wojew·dztwa zachodniopomorskiego trzy z nich dotyczŃ bezpoŜrednio gminy 

Miňdzyzdroje i sŃ to:  

Á Delta świny (kod obszaru PLB320002), obejmujŃca obszar 

9.171,3 ha poğoŨony w wojew·dztwie zachodniopomorskim na terenie 

gmin: Miňdzyzdroje (1.127,9 ha) i świnoujŜcie - miasto (8.043,4 ha); 

Á Zalew SzczeciŒski (kod obszaru PLB320009), obejmujŃcy obszar 

44.928,5 ha poğoŨony w wojew·dztwie zachodniopomorskim 

na terenie gmin: Goleni·w (6,2 ha), Stepnica (8.932,2 ha), 

Miňdzyzdroje (5.133,8 ha), Wolin (8.107,0 ha), Nowe Warpno 

(11.930,9 ha), Police (4.050,7 ha) i świnoujŜcie - miasto (6.767,8 ha); 

Á Zatoka Pomorska (kod obszaru PLB990003), obejmujŃca obszar 

591.112,8 ha o wsp·ğrzňdnych 14Á 32' dğugoŜci geograficznej 

wschodniej i 54Á 24' szerokoŜci geograficznej p·ğnocnej, w tym: 

49,1 ha poğoŨone w wojew·dztwie zachodniopomorskim na terenie 

gmin: Rewal (4,3 ha), Trzebiat·w (12,7 ha), Dziwn·w (0,8 ha),
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Á  Miňdzyzdroje (0,5 ha), Wolin (0,3 ha), Koğobrzeg - gmina wiejska 

(10,6 ha), Koğobrzeg - gmina miejska (5,3 ha), Ustronie Morskie 

(6,5 ha), Bňdzino (7,0 ha), Mielno (0,9 ha) i świnoujŜcie - miasto 

(0,2 ha), oraz 591.063,7 ha poğoŨonych na wodach przybrzeŨnych 

Morza Bağtyckiego. 

 

W ramach przygotowywanych projekt·w rozszerzenia listy 

obszar·w objňtych programem Natura 2000 znajduje siň m. in. Wyspa Wolin. 

JednakŨe nie jest jeszcze ona zaakceptowana przez Komisjň EuropejskŃ. 

NaleŨy pamiňtaĺ, Ũe Polska jest w trakcie wyznaczania kolejnych obszar·w 

ochrony Ŝrodowiska i jeŜli wyspa Wolin zostanie objňta tym programem, 

praktycznie nie bňdzie moŨliwa budowa nowych obiekt·w na obszarach 

dotychczas niezagospodarowanych. ĂStandardowy formularz danych dla 

obszar·w specjalnej ochrony (OSO) dla obszar·w speğniajŃcych kryteria 

obszar·w o znaczeniu wsp·lnotowym (OZW) dla specjalnych obszar·w 

ochrony (SOO)ò zawiera m. in. typy siedlisk znajdujŃce siň na terenie 

obszaru Natura 2000 oraz ocenň znaczenia obszaru dla tych siedlisk, gatunki 

zwierzŃt i ocenň znaczenia obszaru dla tych gatunk·w. SŃ to wyczerpujŃce 

listy gatunk·w zwierzŃt i siedlisk, kt·re po objňciu tego obszary programem 

Natura 2000, bňdŃ przedmiotem ochrony. Jakakolwiek dziağalnoŜĺ, kt·ra 

bňdzie miağa byĺ prowadzona na terenie objňtym programem, bňdzie 

musiağa stosowym dokumentacjŃ dowieŦĺ, Ũe nie ma negatywnego wpğywu 

na chronione gatunki zwierzŃt i siedliska. 

3.5 Infrastruktura  

W ramach analizy infrastruktury miejskiej naleŨy dokonaĺ 

przeglŃdu infrastruktury drogowej, okreŜliĺ dostňpnoŜĺ medi·w, moŨliwoŜci 

przyğŃczenia siň do sieci elektrycznej, gazowej, iloŜci zorganizowanych 

miejsc parkingowych w mieŜcie. Zebrane przez nas informacje zostağy 

zaprezentowane poniŨej. 

Transport samochodowy z poğudnia Polski do Miňdzyzdroj·w 

odbywa siň za poŜrednictwem drogi E65. Aby dostaĺ siň na wyspň Wolin 

naleŨy skorzystaĺ z jednego z dw·ch most·w drogowych nad Zalewem 
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SzczeciŒskim. Ruch tŃ trasŃ odbywa siň w spos·b pğynny. JadŃc 

ze wschodu na wyspň Wolin moŨna dojechaĺ korzystajŃc z mostu 

w okolicach Zatoki Wrzosowskiej na drodze nr 102. Z zachodu moŨliwy jest 

dojazd poprzez przejŜcie graniczne w świnoujŜciu. Nastňpnie drogŃ nr 93 

dojeŨdŨamy do przeprawy promowej w ciŃgu ulicy Pomorskiej. Droga nr 93 

ğŃczy siň z E65 i prowadzi do Miňdzyzdroj·w. Transport z zachodu jest 

szczeg·lnie utrudniony w sezonie letnim. Ruch blokuje zbyt mağa iloŜĺ 

przepraw promowych. Z p·ğnocy natomiast do świnoujŜcia przypğywajŃ 

promy z Ystad, Renne, Kopenhagi, Trelleborg. Promy cumujŃ przy jednym 

z najnowoczeŜniejszych terminali promowych na Bağtyku. 

Rysunek 3. Mapa okolic Miňdzyzdroj·w wraz z wykazem tras komunikacji samochodowej 

Ŧr·dğo: www.maps.google.pl 

Infrastruktura drogowa w okolicach Miňdzyzdroj·w jest poddawana 

obecnie intensywnym modernizacjom. W paŦdzierniku 2007 zakoŒczono 

modernizacjň nawierzchni na odcinku drogi 102 od Miňdzyzdroj·w 

do Miňdzywodzia, na trasie ğŃczŃcej Miňdzyzdroje z Koğobrzegiem. 

Inwestycja pochğonňğa 17 mln zğotych. IstotnŃ inwestycjŃ drogowŃ w regionie 

jest r·wnieŨ budowa obwodnicy Miňdzyzdroj·w. W czerwcu 2008 roku 

otwarto drogň, kt·ra uğatwiğa Ũycie kierowcom podr·ŨujŃcym od Szczecina 



Rozpoznanie mikrootoczenia ς  Infrastruktura 21 

 

 21 

do świnoujŜcia. AtrakcjŃ nowej trasy jest widok z mostu na taflň jeziora 

Wicko oraz pag·rkowaty krajobraz WoliŒskiego Parku 

Narodowego. Obwodnica wğŃcza siň w dotychczasowy przebieg drogi nr 3 

na zach·d od wjazdu do Miňdzyzdroj·w.  

Chodniki i dostosowanie infrastruktury miejskiej do potrzeb 

os·b niepeğnosprawnych. Na spotkaniu z przedstawicielami lokalnych 

instytucji i grup inicjatywnych wywiŃzağa siň dyskusja na temat zğego stanu 

chodnik·w wzdğuŨ ulic prowadzŃcych do centralnej czňŜci miasta. Osoby 

przyjezdne najczňŜciej poruszajŃ siň po mieŜcie pieszo. Wymaga 

to przemieszczenia siň z miejsca noclegu do centrum, promenady 

nadmorskiej czy tez plaŨy po chodnikach ulic do tych miejsc prowadzŃcych. 

Z powodu braku wystarczajŃcej iloŜci miejsc parkingowych przyjezdni 

parkujŃ w miejscach niedozwolonych, utrudniajŃcych poruszanie siň innych 

uczestnik·w ruchu drogowego. Czňsto zajmujŃ miejsca do tego nie 

przeznaczone, niszczŃc zieleŒ miejskŃ i trawniki. W 2008 roku uruchomiono 

dziağania majŃce na celu poprawienie tej sytuacji jednak nadal jest to sprawa 

wymagajŃca dalszych dziağaŒ Urzňdu Miasta. 

Miejsca do parkowania i parkingi strzeŨone. Lokalni dziağacze 

narzekajŃ na stan uporzŃdkowania kwestii parkowania w mieŜcie w okresie 

sezonu letniego. Z powodu braku wystarczajŃcej iloŜci miejsc parkingowych 

przyjezdni parkujŃ w miejscach niedozwolonych, utrudniajŃcych poruszanie 

siň innych uczestnik·w ruchu drogowego. Czňsto zajmujŃ miejsca do tego 

nie przeznaczone, niszczŃc zieleŒ miejskŃ i trawniki. W 2008 roku 

uruchomiono dziağania majŃce na celu poprawienie tej sytuacji jednak nadal 

jest to sprawa wymagajŃca dalszych dziağaŒ Urzňdu Miasta. 

Energia elektryczna. Gmina Miňdzyzdroje jest zaopatrywana 

w energiň elektrycznŃ za poŜrednictwem przedsiňbiorstwa energetycznego 

ENEA S.A. ï wğaŜciciela systemu sieci elektroenergetycznej 110 kV. Energia 

elektryczna pochodzi z elektrowni Dolna Odra z Gryfina. Na terenie miasta 

istnieje moŨliwoŜĺ przyğŃczenia obiekt·w do sieci energetycznej. 

Zasilanie w ciepğo. Domy jednorodzinne, mniejsze domy 

wielorodzinne wyposaŨone sŃ gğ·wnie w kotğownie opalane gazem, olejem, 

wňglem kamiennym lub koksem. Lokalne kotğownie stanowiŃ gğ·wne Ŧr·dğo 
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zanieczyszczeŒ wprowadzanych do powietrza. Budynki mieszkalne 

sp·ğdzielni mieszkaniowych, wiňkszych wsp·lnot mieszkaniowych 

wyposaŨone sŃ w lokalne kotğownie gazowe.  

Gaz ziemny. W roku 2000 zwiŃzek Gmin Wyspy Wolin zakoŒczyğ 

gazyfikacjň miasta. Na terenie miasta wiňkszoŜĺ nieruchomoŜci 

ma moŨliwoŜĺ przyğŃczenia do sieci gazowej. Co roku przyğŃczajŃ siň nowi 

uŨytkownicy. Powoduje to zmniejszenie iloŜci Ŧr·değ niskiej emisji na terenie 

kurortu. Ma to wpğyw na poprawň jakoŜci powietrza atmosferycznego 

i poprawň atrakcyjnoŜci turystycznej miasta. Nie wszystkich mieszkaŒc·w 

staĺ jednak na poniesienie koszt·w zwiŃzanych ze zmianŃ dotychczasowego 

sposobu ogrzewania.  
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4. Rozpoznanie makrootoczenia 

4.1 Otoczenie miňdzynarodowe 

AnalizujŃc wyniki z 2008 roku miňdzynarodowego ruchu 

turystycznego naleŨy pamiňtaĺ, Ũe warunki realizacji badaŒ po wejŜciu Polski 

do strefy Schengen sŃ duŨo trudniejsze niŨ w sytuacji obowiŃzkowej kontroli 

granicznej, kt·ra uğatwiağa dostňp do respondent·w i prowadzenie statystyk 

ruchu granicznego. StŃd naleŨy poniŨsze dane traktowaĺ jako przybliŨone. 

Brak kontroli na granicach wewnňtrznych strefy Schengen sprawiğ, Ũe w 2008 

roku wielkoŜĺ ruchu przyjazdowego jest szacowana na podstawie:  

Á pomiar·w w wylosowanych punktach przekraczania granic 

wykonywanego przez Instytut Turystyki; 

Á publikowanych przez StraŨ GranicznŃ bieŨŃcych danych o ruchu 

granicznym (sŃ one czŃstkowe, ograniczone do granicy zewnňtrznej 

strefy Schengen); 

Á miesiňcznych danych GUS o liczbie cudzoziemc·w korzystajŃcych 

z obiekt·w zakwaterowania zbiorowego wedğug kraj·w. 

Jak podaje GUS, z obiekt·w zakwaterowania zbiorowego w ciŃgu 

trzech kwartağ·w 2008 roku skorzystağo 3,265 mln cudzoziemc·w. W tym 

samym okresie poprzedniego roku w obiektach noclegowych rejestrowanych 

przez GUS nocowağo 3,508 mln goŜci z zagranicy. Tak wiňc liczba 

korzystajŃcych spadğa o 6,9% w stosunku do 2008 r. Liczba udzielonych 

nocleg·w zmalağa w podobnym stopniu (o 6,3%). 

Z punktu widzenia Miňdzyzdroj·w najistotniejsze sŃ statystyki dla 

turyst·w przybywajŃcych z Niemiec oraz ze Szwecji. Niemcy nadal 

sŃ najliczniejszŃ grupŃ turyst·w odwiedzajŃcych nasz kraj. JednoczeŜnie 

to wğaŜnie wŜr·d niemieckich turyst·w zanotowano jeden z najwiňkszych, 

bo aŨ oŜmioprocentowy spadek ruchu turystycznego w por·wnaniu z rokiem 

2007. Szwed·w przyjechağo do Polski aŨ o 13 procent mniej.  

Mniejsza iloŜĺ turyst·w jest spowodowana og·lnoŜwiatowym 

trendem do ograniczania wydatk·w w domowych budŨetach na dobra 

wyŨszego rzňdu. Kryzys finansowy i spowolnienie wiodŃcych europejskich 

gospodarek wywoğağo mniejsze zainteresowanie dobrami luksusowymi, 
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w tym takŨe wypoczynkiem. Ta prawidğowoŜĺ moŨe jednak mieĺ 

paradoksalnie korzystny wpğyw na iloŜĺ turyst·w odwiedzajŃcych Polskň 

i Miňdzyzdroje. W dğuŨszym okresie czasu turyŜci bňdŃ poszukiwaĺ taŒszych 

form wypoczynku. Pod wzglňdem koszt·w wypoczynku polskie kurorty mogŃ 

z powodzeniem konkurowaĺ z europejskimi.  

 

Tabela 1. Liczba przyjazd·w w ciŃgu trzech kwartağ·w 2008 r. wedğug kraj·w (w tys.) 

Kraj  
Grupa Kraj·w 

Przyjazdy  
og·ğem 

Zmiana % w tym turyŜci Zmiana % 

Og·ğem Ŝwiat 46875 -8% 10160 -13% 

27 kraj·w UE 40765 -2% 7120 -6% 

15 kraj·w UE 30050 -4% 5585 -8% 

w tym:     

Niemcy 27940 -4% 3750 -8% 

Wielka Brytania 445 -9% 395 -5% 

Holandia 305 -1% 270 -5% 

Austria 275 7% 230 -3% 

Wğochy 225 -14% 210 -14% 

Francja 190 -5% 165 -11% 

Szwecja 170 -4% 140 -13% 

Pozostağe kraje 
UE 15 

500 -7% 425 -14% 

Nowe kraje UE 10715 5% 1535 0% 

w tym:     

Czeska 
Republika 

5550 -2% 140 9% 

Sğowacja 2690 -9% 65 -27% 

Litwa 1470 -32% 570 -1% 

Ğotwa 460 -14% 290 -3% 

Wňgry 210 -5% 185 -10% 

Pozostağe kraje 
UE 12 

335 -2% 285 -4% 

SŃsiedzi spoza 
Schengen 

5110 -39% 2100 -32% 

Ukraina 2520 -39% 1150 -29% 

BiağoruŜ 1590 -45% 640 -37% 

Rosja 1000 -22% 310 -28% 

WaŨne zamorskie 410 -10% 385 -12% 

USA 220 -18% 209 -20% 

pozostağe 
zamorskie* 

190 3% 176 0% 

Reszta Ŝwiata 590 2% 555 3% 
Ŧr·dğo: oszacowania Instytutu Turystyki,  

*) Australia, Kanada, Korea Poğudniowa, Japonia. 

O wyjŃtkowej pozycji konkurencyjnej Miňdzyzdroj·w Ŝwiadczy 

niemiecki raport przygotowany przez najwiňkszy automobilowy klub 

w Europie ADAC. ADAC przeprowadziğ badanie por·wnawcze cen 
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w dziesiňciu ulubionych miastach wakacyjnych Niemc·w. Przedmiotem 

badania byğ koszyk 48 codziennych artykuğ·w i usğug, kupowanych 

tradycyjnie przez turyst·w podczas letniego urlopu, a nie wchodzŃcych 

w zakres podstawowej oferty katalogowej (jak przejazd i noclegi). Zakupy 

kontrolne byğy dokonywane w 50 miejscowoŜciach nadmorskich Chorwacji, 

Danii, Francji, Grecji, Hiszpanii, Niemiec, Polski, Portugalii, Turcji i Wğoch. 

Badania takie sŃ prowadzone przez ADAC od trzech lat. 

Por·wnanie cen przeprowadzono w piňciu kategoriach: zdrowie 

i pielňgnacja ciağa (m.in. pğyn do kŃpieli, plaster, tabletki przeciwb·lowe), 

komunikacja i fotografia (m.in. baterie, karta pamiňci do aparatu 

fotograficznego, dostňp do Internetu, przejazd taks·wkŃ), jedzenie i picie 

(m.in. lody, kawa, frytki), czas wolny (m.in. materac dmuchany, leŨak 

na plaŨy, parkingi) oraz zakupy (m.in. rňcznik plaŨowy, okulary 

przeciwsğoneczne, T-shirt). 

Polska w 2008 roku zostağa objňta badaniem po raz pierwszy 

i natychmiast znalazğa siň na pozycji lidera, z duŨŃ przewagŃ 

nad konkurentami. ADAC przyznağo Polsce najwyŨszŃ ocenň ï certyfikat 

Ăbardzo korzystnieò (Ăsehr g¿nstigò). średni koszt koszyka por·wnawczego 

wyni·sğ dla wszystkich dziesiňciu paŒstw 322 Euro, w Polsce 261 Euro, 

a we Francji ï najdroŨszym kraju wŜr·d przebadanych ï 402 Euro. Polskie 

miejscowoŜci nadmorskie, w tym  Miňdzyzdroje, Sopot, Koğobrzeg i Ğeba 

pokonağy europejskŃ konkurencjň i zostağy uznane za najkorzystniejsze 

we wszystkich kategoriach. 

Publikacja ADAC stanowi dla Polski doskonağŃ rekomendacjň 

i moŨe mieĺ istotny wpğyw na dalszy wzrost zainteresowania turyst·w 

niemieckich spňdzeniem urlopu letniego na naszym wybrzeŨu. ADAC jest 

bowiem jednŃ z najbardziej wpğywowych i opiniotw·rczych organizacji 

konsumenckich w Niemczech, skupiajŃcŃ obecnie ponad 16 mln czğonk·w.  

Otoczenie miňdzynarodowe wskazuje na korzystnŃ pozycjň 

Miňdzyzdroj·w. Do Polski najchňtniej w celach turystycznych przyjeŨdŨajŃ 

obywatele Niemiec (najczňŜciej pochodzenia polskiego), a kolejne publikacje 

prasy zachodniej wskazujŃ na cenowŃ atrakcyjnoŜĺ Miňdzyzdroj·w. 

Ewentualny spadek iloŜci os·b z zagranicy odwiedzajŃcych kurort moŨe
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wynikaĺ z og·lnoeuropejskiego trendu do ograniczania wydatk·w 

w domowych budŨetach. 

 

4.2 Otoczenie ekonomiczne  

PopularnoŜĺ inwestycyjna kurort·w nadmorskich jest ŜciŜle 

powiŃzana z globalnŃ kondycjŃ polskiej gospodarki. Do poğowy 2008 roku 

wŜr·d ekspert·w ekonomicznych dominowağ optymizm. Wskazywano 

na wysoki poziom polskiego PKB oraz niskie bezrobocie. Jeszcze rok temu 

z danych publikowanych przez GUS wynikağo, Ũe przedsiňbiorstwa 

budowlane notujŃ stağy, piňcioprocentowy wzrost zam·wieŒ. Druga poğowa 

2008 r. przyniosğa wyjŃtkowo negatywne prognozy nie tylko na rynku 

finansowym, lecz takŨe deweloperskim. Obecna sytuacja nie sprzyja 

inwestycjom, banki niechňtnie udzielajŃ kredyt·w, roŜnie iloŜĺ os·b 

lokujŃcych swoje Ŝrodki na stabilnych, coraz wyŨej oprocentowanych 

lokatach.  

OszczňdnoŜci ulokowane w towarzystwach funduszy emerytalnych 

stopniağy o poğowň. Podobnie stağo siň z pieniňdzmi ulokowanymi 

bezpoŜrednio na gieğdzie. Zğoty zmniejszyğ swoja wartoŜĺ o jednŃ czwartŃ 

w stosunku do franka szwajcarskiego. Spada tempo wzrostu PKB. Prognozy 

m·wiŃ Ũe wyniesie on 4,8 procent na koniec roku, a w 2008 r. byğo 

to 6,5 procent, spada produkcja przemysğowa (prawie 9 procent por·wnujŃc 

2008 do 2007 roku). 

Bessa, kt·ra zapanowağa w ostatnim roku na polskim parkiecie 

gieğdowym byğa najwiňkszŃ w historii warszawskiej gieğdy (w 1994 roku WIG 

straciğ 40 procent). W przeciŃgu roku indeksy straciğy przynajmniej poğowň 

swojej wartoŜci. 
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Tabela 2. Roczna zmiana najwaŨniejszych indeks·w Gieğdy Papier·w WartoŜciowych 

w Warszawie. 

Indeks Zmiana roczna 

WIG -52,6 

WIG20 -50 

mWIG40 -62,7 

sWIG80 -57,8 

WIG-Deweloperzy -73,9 
Ŧr·dğo: Serwis internetowy Gieğdy Papier·w WartoŜciowych w Warszawie -  www.gpw.pl 

 

Rekordowe spadki wŜr·d notowanych na gieğdzie firm 

deweloperskich ŜwiadczŃ o silnym spowolnieniu branŨy. NaleŨy spodziewaĺ 

siň znacznego zmniejszenia budŨet·w na kolejne inwestycje, a nawet 

bankructwa niekt·rych firm tej branŨy. Kryzys odczuğy wszystkie europejskie 

gospodarki. Niemiecki indeks gieğdowy DAX straciğ 41,7 procent. Kanclerz 

Niemiec Angela Merkel przeznaczyğa rekordowŃ na skalň europejskŃ kwotň 

na ratowanie niemieckiej gospodarki ï 50 mld euro. 

Filar polskiej gospodarki, polska waluta, w ubiegğym roku po raz 

pierwszy od kilku lat pokazağa swojŃ sğaboŜĺ. Zğoty straciğ w stosunku 

do dolara, euro oraz franka szwajcarskiego, zyskağ natomiast do brytyjskiego 

funta. Mocny frank to problem dla ponad 70 procent kredytobiorc·w w Polsce 

(hipoteki), kt·rzy bňdŃ musieli przeznaczyĺ wiňcej zğot·wek na spğatň swoich 

rat zaciŃganych w tej walucie. Niekorzystne warunki kredytowania nie bňdŃ 

sprzyjağy inwestycjom w nieruchomoŜci i zakupom, np. mieszkaŒ 

letniskowych. Spowoduje to koniecznoŜĺ przesuniňcia w domowych 

budŨetach pieniňdzy z puli oszczňdnoŜci do puli spğaty zadğuŨenia. 

Tabela 3. Roczna zmiana wartoŜci walut w stosunku do kursu polskiego zğotego  

Waluta Symbol 
Zmiana roczna 

[procent] 

Frank 
Szwajcarski 

CHF +25,7 

Dolar 
AmerykaŒski 

USD +18,97 

Euro EUR +13,69 

Funt  
Brytyjski 

GBP -12,57 

Ŧr·dğo: Serwis internetowy Narodowego Banku Polskiego ï www.nbp.pl 
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Wysoka wartoŜĺ Euro w stosunku do polskiej waluty moŨe mieĺ 

pozytywny wpğyw na liczbň turyst·w odwiedzajŃcych Polskň. Koszty 

wypoczynku przeliczone na zğot·wki znacznie spadnŃ, taniej bňdzie takŨe 

korzystaĺ z turystycznych atrakcji. Aby jednak r·Ũnica w kursie waluty 

europejskiej mogğa mieĺ wpğyw na koszty wypoczynku, kurs musi siň 

ustabilizowaĺ. KoŒc·wka 2008 roku pokazağa jednak, Ũe rynek walutowy jest 

chwiejny i podatny na silne wahania kurs·w walut kaŨdego dnia (wykres 2) 

Wykres 2. Wahania kursu Euro pod koniec 2008 r.  

 

Ŧr·dğo: Serwis internetowy Narodowego Banku Polskiego ï www.nbp.pl 

 

Jednym z bardziej odczuwalnych skutk·w kryzysu stağ siň 

dla potencjalnych inwestor·w ograniczony dostňp do kredyt·w. W 2008 roku 

banki szczeg·lnie drobiazgowo zaczňğy dbaĺ o swojŃ pğynnoŜĺ finansowŃ, 

co spowodowağo, Ũe juŨ nie tak chňtnie i nie kaŨdemu poŨyczajŃ pieniŃdze. 

Poprzez zalecenia Komisji Nadzoru Finansowego instytucje przestağy 

r·wnieŨ udzielaĺ kredyt·w na zakup nieruchomoŜci we frankach 

szwajcarskich bez wkğadu wğasnego. Obecnie jedynie Deutsche Bank, 

Nordea Bank oraz Polbank udzielajŃ jeszcze takich poŨyczek. 

W pozostağych bankach bňdziemy musieli posiadaĺ przynajmniej 20 procent 

wğasnych oszczňdnoŜci, aby skorzystaĺ z ich oferty kredyt·w hipotecznych. 

W dalszym ciŃgu nie wiadomo, jakie bňdzie tempo wzrostu PKB 

w 2009 r. (prognozy wahajŃ siň od lekkiej recesji do nawet 4 procent). Jedno 

jest pewne - tempo bňdzie sğabnŃĺ i bňdzie niŨsze niŨ to spodziewane 

na koniec 2008 roku (4,8 procent). Skrajni i kontrowersyjni analitycy
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z duŒskiego Saxo Banku prognozujŃ, iŨ zmiana wartoŜci PKB w Polsce 

wyniesie od -0,5 do +0,5 procenta, co oznaczağoby Ũe polska gospodarka 

zacznie siň kurczyĺ.  

 

4.3 Otoczenie demograficzne oraz spoğeczno-kulturowe 

Ruch turystyczny w Miňdzyzdrojach jest uzaleŨniony 

od og·lnokrajowych trend·w zwiŃzanych z wypoczynkiem. 

Najaktualniejszym Ŧr·dğem danych o obecnych przyzwyczajeniach Polak·w 

byğ sezon letni w 2008 roku. Pentor Research International przeprowadziğ 

badania obrazujŃce ñWakacje Polak·w 2008ò. Przebadana zostağa 

1018 osobowa reprezentatywna grupa Polak·w. Przed sezonem 

wakacyjnym, Pentor Research International  zapytağ  Polak·w, 

jak zamierzajŃ spňdziĺ trzy miesiŃce kalendarzowego lata? Czy wyjadŃ 

w tym czasie na wakacje/urlop, jak zorganizujŃ sobie wyjazd, gdzie pojadŃ 

i kiedy?  

W tym roku 30% Polak·w, czyli o 4 punkty procentowe mniej niŨ 

w roku ubiegğym - zamierza spakowaĺ walizki i skorzystaĺ z letniego 

wypoczynku. Prawie poğowa weŦmie urlop, ale nie bňdzie wyjeŨdŨaĺ. 14% 

respondent·w planuje pracowaĺ przez cağy okres wakacyjny. 

Wykres 3 Plany wakacyjne w okresie sezonu letniego Polak·w 

 
Ŧr·dğo: Pentor Research International badanie opinii óWakacje Polak·w 2008òPolak·w 

Podobnie jak w latach poprzednich najchňtniej na urlop 

wyjeŨdŨajŃ ludzie mğodzi, poniŨej 29 roku Ũycia - 45% z nich zamierza w tym 

roku pojechaĺ na urlop letni. Tradycyjnie, najmniejszy procent os·b 

deklarujŃcych wyjazd na letni wypoczynek, bo 12 % przypada na najstarszŃ 

grupň wiekowŃ 60 i wiňcej. 
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SkğonnoŜĺ do wyjazdu wiŃŨe siň teŨ ŜciŜle z wyksztağceniem: 

im wyŨsze wyksztağcenie, tym czňŜciej respondenci decydujŃ siň na wyjazd 

na wakacje. Najrzadziej na wakacyjny wyjazd decydujŃ siň osoby 

z podstawowym wyksztağceniem (16%). 

  

Wykres 4 Zamiary wakacyjne w okresie sezonu letniego Polak·w wg wieku i wyksztağcenia 

 
Ŧr·dğo: Pentor Research International badanie opinii óWakacje Polak·w 2008òPolak·w 

 

Plany urlopowe sŃ r·wnieŨ ŜciŜle powiŃzane z sytuacjŃ finansowŃ 

gospodarstw domowych. Im mniejszy doch·d rodziny, tym mniej 

respondent·w decyduje siň na wyjazd. Na urlop planuje wyjechaĺ 8% 

respondent·w z rodzin o najniŨszym dochodzie (do 1000 zğ), podczas gdy 

odsetek ten znacznie wzrasta, bo do 46% w przypadku rodzin najbogatszych 

(doch·d ponad 4000 zğ), NajwyŨszy jednak wskaŦnik wyjazd·w (50%) 

przypada na osoby, kt·rych miesiňczny doch·d gospodarstwa domowego 

znajduje siň w przedziale 2501 ï 4000 zğ. 

Na urlop najczňŜciej wybierajŃ siň osoby otrzymujŃce stosunkowo 

wysokie wynagrodzenie, a wiňc menadŨerowie (50%) i osoby pracujŃce 

w biurach (43%). 

WypadkowŃ powyŨszych czynnik·w demograficznych jest klasa 

spoğeczna (A to osoby o najwyŨszych dochodach, gğ·wnie z wyŨszym 

wyksztağceniem E osoby o najniŨszych dochodach, gğ·wnie 

z wyksztağceniem podstawowym i zasadniczym). Tu r·wnieŨ obserwujemy 

wyraŦnŃ zaleŨnoŜĺ: im wyŨsza klasa spoğeczna tym wyŨszy odsetek os·b 

wyjeŨdŨajŃcych na urlop. 
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Wykres 5 Zamiary wakacyjne w okresie sezonu letniego Polak·w wg dochodu i klasy spoğecznej 

 
Ŧr·dğo: Pentor Research International badanie opinii óWakacje Polak·w 2008òPolak·w 

 

Respondenci, kt·rzy nie planujŃ dğuŨszego urlopu, zostali 

zapytani, jak bňdŃ spňdzaĺ gorŃce miesiŃce lata. Okazuje siň, iŨ 14% 

respondent·w planuje zrekompensowaĺ sobie brak dğuŨszego urlopu 

kr·tkimi wyjazdami poza miasto, natomiast 22% zamierza dzieliĺ czas 

pomiňdzy dom a dziağkň rekreacyjnŃ. 

Kr·tkie wypady i wycieczki poza miasto sŃ zdecydowanie bardziej 

preferowane przez osoby mğode w wieku do 29 lat (26%), z wyksztağceniem 

wyŨszym (23%), przez student·w (33%)  i  menedŨer·w (30%). Takie 

wğaŜnie wypady sŃ szczeg·lnie istotne dla w kontekŜcie turyst·w 

ze Szczecina, kt·rzy Miňdzyzdroje traktowaĺ mogŃ jako miejsce 

weekendowego wypadu. 

Wypoczynek natomiast w ogr·dku dziağkowym jest szczeg·lnie 

popularny wŜr·d os·b w wieku 40-49 lat (31%), z zasadniczym 

wyksztağceniem (26%) i Ŝrednim dochodem gospodarstwa domowego 

(24%), oraz gospodyŒ domowych (29%). 

Wykres 6 Miejsce spňdzenia wakacji w okresie sezonu letniego Polak·w 

 
Ŧr·dğo: Pentor Research International badanie opinii óWakacje Polak·w 2008òPolak·w 
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Osoby, kt·re planujŃ urlop w zdecydowanie czňŜciej organizujŃ 

sobie wyjazdy we wğasnym zakresie, niŨ decydujŃ siň na pomoc biur 

podr·Ũy. W tym roku 13% Polak·w zadeklarowağo, Ũe skorzysta z ich 

pomocy. SŃ to przede wszystkim osoby w wieku 30-39 lat (15%), z wyŨszym 

wyksztağceniem (24%), menedŨerowie (33%). 

Ci, kt·rzy nie skorzystajŃ z oferty biura podr·Ũy, zorganizujŃ sobie 

wyjazd na wğasnŃ rňkň (66%) lub wyjadŃ do znajomych i/lub rodziny (18%). 

Najwiňcej zwolennik·w pierwszego rozwiŃzania jest wŜr·d os·b w wieku 50-

59 lat (76%), z wyksztağceniem Ŝrednim (73%), z dochodem gospodarstwa 

domowego 2501 ï 4000 zğ  (74%) oraz pracownicy biurowi (75%). 

Wyjazd do znajomych i/lub rodziny wybierajŃ przede wszystkim osoby 

najstarsze (35%), z wyksztağceniem zasadniczym (33%) oraz z najniŨszym 

dochodem gospodarstwa domowego (35%). 

  

  

Wykres 7 Spos·b organizacji wypoczynku w okresie letnim Polak·w 

 
Ŧr·dğo: Pentor Research International badanie opinii óWakacje Polak·w 2008òPolak·w 

 

Odpoczynek w kraju wciŃŨ jest zdecydowanie najpopularniejszym 

sposobem spňdzania urlopu. Wybiera go 80% Polak·w. Prawie co piŃty 

Polak planuje natomiast zagraniczne podr·Ũe. Stosunkowo czňŜciej 

za granicň wyjeŨdŨajŃ osoby w wieku 30-39 (22%), z wyŨszym 

wyksztağceniem (28%), z najwyŨszym dochodem gospodarstwa domowego 

(29%) oraz menedŨerowie (38%). 
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Wykres 8 Miejsce spňdzenia wakacji w okresie letnim Polak·w 

  

Ŧr·dğo: Pentor Research International badanie opinii óWakacje Polak·w 2008òPolak·w 

 

Od kilku lat niezmiennie najbardziej atrakcyjnym regionem 

turystycznym jest nasze rodzime morze. W sumie nad Bağtyk wybiera siň 

22% wyjeŨdŨajŃcych. Na drugim miejscu znalazğy siň Mazury - nad jeziora 

wybiera siň 10% urlopowicz·w. 

  

Wykres 9 MiejscowoŜĺ, region Polski lub innego kraju jako miejsce spňdzenia wakacji w 

okresie letnim Polak·w 
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WiňkszoŜĺ Polak·w sw·j urlop zaplanowağa na lipiec (61%), 

natomiast 43% bňdzie odpoczywaĺ w sierpniu. Zdecydowanie rzadziej 

wyjeŨdŨamy w czerwcu i wrzeŜniu (po 10% ankietowanych). 
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Wykres 10 Termin planowanego wypoczynku w okresie letnim Polak·w 
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PRZEGLłD TRENDčW PANUJłCYCH W SPOSOBIE SPŇDZANIA WAKACJI PRZEZ 

POLAKčW W OKRESIE 1995-2008: 

 

Wykres 11 Zamiary wakacyjne w okresie letnim Polak·w 
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Wykres 12 Spos·b organizacji wypoczynku w okresie letnim Polak·w 
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Wykres 13 Miejsce spňdzenia wakacji w okresie letnim Polak·w 
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Wyniki badaŒ Pentor Research International wskazujŃ 

na niezmienne wysokie zainteresowanie Polak·w wypoczynkiem 

nad Bağtykiem. JednoczeŜnie spada zainteresowanie polskich turyst·w 

wyjazdami zagranicznymi. Powodem sŃ wysokie ceny walut, kt·re 

zwiňkszajŃ poziom wydatk·w poniesionych na usğugi wypoczynkowe 

za granicŃ. NaleŨy siň zatem spodziewaĺ, Ũe rok 2009 przyniesie wiňksze 

zainteresowanie polskich turyst·w krajowymi kurortami. Zwiňkszy siň jednak 

takŨe odsetek os·b, kt·re cağkowicie zrezygnujŃ, ze wzglňd·w 

ekonomicznych z wyjazdu na wypoczynek.  

4.4 Otoczenie polityczno-prawne 

W skğad otoczenia polityczno-prawnego wchodzŃ: system prawny, 

instytucje rzŃdowe i grupy nacisku (grupy interes·w).  

Rada Gminy moŨe w drodze uchwağy (art. 7, ust. 3 ustawy 

o podatkach i opğatach lokalnych) wprowadziĺ wprowadziĺ inne niŨ 

wynikajŃce z przepis·w ustawy zwolnienia z podatku od nieruchomoŜci 

w ramach regionalnej pomocy inwestycyjnej. Warunki pomocy zostağy 

okreŜlone w rozporzŃdzeniu Rady Ministr·w z 23 lipca 2007 r. w sprawie 

udzielania przez gminy zwolnieŒ z podatku od nieruchomoŜci, stanowiŃcych 

regionalnŃ pomoc inwestycyjnŃ. Aktualnie obowiŃzujŃca uchwağa Rady 

Miejskiej w Miňdzyzdrojach (Nr XVI/142/07, 30.10.2007 r.) nie przewiduje 

wyŨej wymienionych ulg.  

Odraczanie spğat, rozkğadanie na raty lub umorzenie zalegğoŜci 

podatkowych regulujŃ przepisy ustawy z 29.10.1997 r. Ustawa umoŨliwia 

samorzŃdowi na wniosek podatnika: 

Á odroczenie terminu pğatnoŜci podatku lub rozğoŨenie spğaty podatku 

na raty 

Á odroczenie lub rozğoŨenie na raty zapğaty zalegğoŜci podatkowej wraz 

z odsetkami za zwğokň lub odsetki okreŜlone w decyzji, o kt·rej mowa 

w art. 53a 

Á umorzenie cağoŜci lub czňŜci zalegğoŜci podatkowych, odsetek 

za zwğokň lub opğatň prolongacyjnŃ. 
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Zgodnie z art. 67a. Ä 1 organ podatkowy na wniosek podatnika 

prowadzŃcego dziağalnoŜĺ gospodarczŃ moŨe udzieliĺ ulg w spğacie 

zobowiŃzaŒ podatkowych. MoŨliwe jest zastosowanie ulg, kt·re nie stanowiŃ 

pomocy publicznej lub kt·re stanowiŃ tzw. pomoc de minimis. Pomoc 

de minimis jest szczeg·lnym rodzajem pomocy publicznej. Ma ona 

stosunkowo niewielkie rozmiary i nie narusza sytuacji konkurencyjnej miňdzy 

poszczeg·lnymi paŒstwami Unii Europejskiej. Zachowanie limitu tej pomocy 

nie wymaga notyfikacji Komisji Europejskiej.  

Dodatkowo moŨliwe jest stosowanie ulg stanowiŃcych pomoc 

publicznŃ: 

Á udzielanŃ w celu naprawienia szk·d wyrzŃdzonych przez klňski 

Ũywioğowe lub inne nadzwyczajne zdarzenia,  

Á udzielanŃ w celu zapobieŨenia lub likwidacji powaŨnych zakğ·ceŒ 

w gospodarce o charakterze ponadsektorowym, 

Á udzielanŃ w celu wsparcia krajowych przedsiňbiorc·w dziağajŃcych 

w ramach przedsiňwziňcia gospodarczego podejmowanego 

w interesie europejskim, 

Á udzielanŃ w celu promowania i wspierania kultury, dziedzictwa 

narodowego, nauki i oŜwiaty, 

Á bňdŃcŃ rekompensatŃ za realizacjň usğug Ŝwiadczonych w og·lnym 

interesie gospodarczym powierzonych na podstawie odrňbnych 

przepis·w, 

Á na szkolenia, 

Á na zatrudnienie, 

Á na rozw·j mağych i Ŝrednich przedsiňbiorstw, 

Á na restrukturyzacjň, 

Á na ochronň Ŝrodowiska, 

Á na prace badawczo-rozwojowe, 

Á udzielanŃ na inne przeznaczenia okreŜlone na podstawie Ä 6 przez 

Radň Ministr·w. 

Grupy interes·w to formalne lub nieformalne zbiorowoŜci chcŃce 

wpğywaĺ na bieŨŃcŃ politykň wğadz samorzŃdowych. Z punktu widzenia 
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Urzňdu Miejskiego mamy do czynienia z nastňpujŃcymi gğ·wnymi grupami 

interes·w: 

Á mieszkaŒcy Miňdzyzdroj·w, 

Á reprezentanci podmiot·w gospodarczych prowadzŃce dziağalnoŜĺ 

turystyczno- hotelarsko- gastronomicznŃ, 

Á inwestorzy, 

Á turyŜci. 

 

Podstawowe oczekiwania tych grup wobec Urzňdu Miasta 

Miňdzyzdroje formuğujemy nastňpujŃco: 

 

OCZEKIWANIA MIESZKAőCčW MIŇDZYZDROJčW 

Á atrakcyjne miejsca pracy, 

Á szeroko zakrojone inwestycje w dziedziny poprawiajŃce jakoŜĺ Ũycia 

mieszkaŒc·w ï drogi, media, kultura, pomoc spoğeczna, edukacja, 

baza sportowo-rekreacyjna, itd., 

Á zwiňkszenie poziomu bezpieczeŒstwa  na terenie miasta, 

Á wysokie kompetencje merytoryczne i interpersonalne pracownik·w 

Urzňdu Miejskiego w Miňdzyzdrojach, 

Á przestrzeganie procedur i termin·w formalnych, tzw. ĂprzejrzystoŜĺ 

urzňduò, 

Á dostosowywanie iloŜci i jakoŜci usğug komunalnych do potrzeb 

mieszkaŒc·w, 

Á niskie koszty obsğugi urzňdu,  

Á sprzedaŨ kolejnych dziağek komunalnych podmiotom zdecydowanym 

prowadziĺ dziağalnoŜĺ hotelarskŃ.  

 

OCZEKIWANIA OSčB PROWADZłCYCH DZIAĞALNOśĹ TURYSTYCZNł 

Á inwestycje w dziedziny Ũycia zwiňkszajŃce atrakcyjnoŜĺ regionu, 

Á promocja turystyczna regionu, 

Á brak zbňdnych formalnoŜci zwiŃzanych z prowadzeniem dziağalnoŜci, 

Á ograniczona do niezbňdnego minimum kontrola branŨy, 

Á niski poziom podatk·w i opğat obowiŃzkowych, 



Rozpoznanie makrootoczenia ς  Otoczenie polityczno-prawne 38 

 

  

Á wsparcie promocyjne,  

Á obniŨki podatk·w w okresie poza sezonem turystycznym. 

 

OCZEKIWANIA INWESTORčW 

Á niskie ceny grunt·w, budynk·w, lokali, 

Á dostňp do infrastruktury technicznej (w szczeg·lnoŜci media 

i drogownictwo), 

Á duŨa wartoŜĺ marki i wizerunku miasta, 

Á przejrzyste procedury przetargowe, 

Á wysoki profesjonalizm pracownik·w urzňdu, 

Á pomoc i zaangaŨowanie w proces realizacji projekt·w inwestycyjnych, 

Á akceptacja spoğeczna mieszkaŒc·w i urzňdnik·w realizowanych 

inwestycji. 

 

OCZEKIWANIA TURYSTčW 

Á bogata oferta turystyczna, rekreacyjna, sportowa, uzdrowiskowa 

i wypoczynkowa, 

Á sprawnie dziağajŃca informacja turystyczna, tak pod wzglňdem 

dostňpnych miejsc noclegowych, jak i atrakcji turystycznych, 

Á niskie ceny usğug turystycznych, 

Á wygodny dojazd i nowoczesna infrastruktura drogowa, 

Á wysoki poziom bezpieczeŒstwa na terenie miasta, 

Á zorientowanie mieszkaŒc·w i pracownik·w urzňdu na potrzeby 

i oczekiwania turyst·w. 

Zaspokajanie potrzeb poszczeg·lnych grup nacisku nie moŨe staĺ 

w sprzecznoŜci z oczekiwaniami indywidualnych mieszkaŒc·w, gdyŨ wzrost 

zadowolenia tej grupy docelowej jest celem nadrzňdnym. NaleŨy pamiňtaĺ, 

Ũe potrzeby i oczekiwania poszczeg·lnych grup interes·w zmieniajŃ siň, 

zwğaszcza w dğugim okresie czasu, dlatego powinny byĺ systematycznie 

monitorowane. 
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5. Analiza sytuacji konkurencyjnej 
 

Konkurentami Miňdzyzdroj·w na rynku turystycznym 

i inwestycyjnym w Polsce sŃ inne miejscowoŜci wypoczynkowe w bağtyckim 

pasie nadmorskim. CharakteryzujŃ siň one umiejscowieniem geograficznym 

w pobliŨu Miňdzyzdroj·w lub zbliŨonym profilem atrakcyjnoŜci turystycznej. 

Podstawowe miasta konkurencyjne wobec Miňdzyzdroj·w to: 

Á Rewal, 

Á Koğobrzeg, 

Á świnoujŜcie, 

Á Darğowo, 

Á Ğeba, 

Á Wğadysğawowo, 

Á Hel. 

KaŨde z wymienionych miast nie jest 100 % zamiennikiem pobytu 

w Miňdzyzdrojach. Dla poszczeg·lnych grup interesu sŃ to miasta 

konkurencyjne ze wzglňdu na przyjňte kryteria wyboru miejsca 

do zamieszkania, inwestowania czy wypoczynku. Czynniki jakie 

poszczeg·lne grupy biorŃ pod uwagň to m.in.: 

Á klimat, 

Á walory turystyczne, 

Á iloŜĺ turyst·w w sezonie, 

Á infrastruktura wypoczynkowa, 

Á wizerunek miasta, 

Á cena noclegu, wyŨywienia, atrakcji, 

Á cena gruntu, 

Á infrastruktura drogowa, ğatwoŜĺ i szybkoŜĺ dojazdu, 

Á infrastruktura techniczna, 

Á obsğuga inwestycyjna w Urzňdzie Miejskim, 

Á atrakcyjnoŜĺ sprzedawanych dziağek, 

Á atrakcje sportowe, baza sport·w wodnych, 

Á odlegğoŜĺ od miejsca zamieszkania. 
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Dlatego analizy konkurencji przeprowadzono poprzez zebranie 

danych por·wnawczych dla miasta Miňdzyzdroje w zakresie dw·ch 

najwaŨniejszych czynnik·w z punktu widzenia inwestora i turysty: 

Á cen grunt·w przeznaczonych na sprzedaŨ w niekt·rych 

konkurencyjnych miastach, 

Á wizerunku konkurencyjnych kurort·w nadmorskich. 

TuryŜci podejmujŃcy decyzje o wyborze miejsca wypoczynku 

kierujŃ siň najczňŜciej Ăog·lnoò panujŃcŃ opiniŃ o danej miejscowoŜci 

nadmorskiej. Dlatego tak istotne jest Ŝwiadome budowanie wizerunku 

miasta. KaŨdy przekaz informacyjny utrwala w pamiňci pewien obraz 

prezentowanego miejsca, zwğaszcza wŜr·d os·b kt·re jeszcze osobiŜcie nie 

miağy okazji odwiedziĺ danego miejsca. 

5.1 Analiza cen grunt·w przeznaczonych pod inwestycje 

Rok 2009 przyni·sğ znaczne poszerzenie oferty inwestycyjnej 

w kurortach nadmorskich. SprzedajŃc grunty pod inwestycje, samorzŃdy 

terytorialne zdobywajŃ dodatkowe fundusze budŨetowe oraz kreujŃ nowe 

miejsca pracy w regionie. W poniŨszym zestawieniu zaprezentowano 

aktualne oferty sprzedaŨy grunt·w w poszczeg·lnych kurortach. Na jego 

podstawie moŨliwe jest por·wnanie cen dziağek oferowanych przez 

samorzŃd Miňdzyzdroj·w, z cenami dostňpnymi w konkurencyjnych 

miastach. 

śWINOUJśCIE 

W świnoujŜciu  na sprzedaŨ zostağa wystawiona nieruchomoŜĺ 

zabudowana (byğym budynkiem szpitala) o  pow. 4099 mĮ, oznaczona 

w ewidencji grunt·w jako dziağka nr 74/7 przy ul. Stefana ŧeromskiego 22. 
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Rysunek 4 Dziağka nr 74/7 w świnoujŜciu, przy ul. ŧeromskiego 22 

 

Cena wywoğawcza tej dziağki wraz z budynkiem wynosi 10 mln zğ. Budynek 

jest czterokondygnacyjny (3 kondygnacje nadziemne, 1 kondygnacja 

podziemna). Powierzchnia zabudowy  wynosi 883,47 mĮ. Powierzchnia 

uŨytkowa to 2120 mĮ. Na terenie brak obowiŃzujŃcego planu 

zagospodarowania przestrzennego. Studium UwarunkowaŒ i Kierunk·w 

Zagospodarowania Przestrzennego Miasta świnoujŜcia  uchwalone przez 

Radň Miasta świnoujŜcia 5 lipca 2002 roku wskazuje, Ũe nieruchomoŜĺ 

poğoŨona jest na terenie okreŜlonym jako Ăobszar koncentracji 

zainwestowania turystycznegoò. Ustalenia dla tego terenu w zakresie 

przeznaczenia sŃ nastňpujŃce: 

Á usğugi turystyczno ï wypoczynkowe, 

Á zabudowa pensjonatowa, 

Á obowiŃzujŃca towarzyszŃca funkcja leczniczo ï sanatoryjna i / lub 

odnowy biologicznej, 

Á dopuszcza siň lokalizacjň szpitala uzdrowiskowego. 

BiorŃc pod uwagň obowiŃzujŃcŃ cenň wywoğawczŃ zabudowanej 

dziağki uzyskujemy kwotň blisko 2 439 zğ/m2. Pozostağe opğaty: wadium 1 mln 

zğ, postŃpienie 100 tys. zğ.  


